
 

 

Tecnología con propósito 

POLÍTICA DEL SISTEMA DE GESTIÓN INTEGRADA  
 

LA DIRECCIÓN SE COMPROMETE A: 
 

1. Excelencia, Calidad y Satisfacción del Cliente 

• Liderar una gestión basada en la Excelencia y la Mejora Continua, integrando la Calidad, la Seguridad e Higiene y los ejes de Triple 
Impacto (Económico, Social y Ambiental) en nuestra dirección estratégica y en el contexto de la organización. 

• Cumplir y hacer cumplir los requisitos acordados con los Clientes, los legales y las reglamentaciones vigentes, entre ellos en 
materia de Higiene, Seguridad y Salud Ocupacional y otros requisitos a los que BAS&IS voluntariamente adhiera y sean inherentes, 
desarrollando soluciones que satisfagan necesidades expresadas o esperadas, optimizando la disponibilidad y performance de los 
productos y servicios ofrecidos, a través de Recursos Tecnológicos adecuados y Recursos Humanos calificados.  

• Fijar anualmente los objetivos de cada área de Gestión Empresaria, a través del Management comprometido con el Sistema de 
Gestión Integrada, cuyo principal objetivo es conseguir que BAS&IS SA progrese y alcance las metas que se plantea, entre ellas la de 
creación sostenible de valor para los clientes, de una forma transparente, que estimule la motivación y el sentido de responsabilidad, 
y logre finalmente uno de los aspectos más importantes que hacen al desarrollo de la Organización que es la lealtad de los clientes. 

• Facilitar los recursos necesarios para alcanzar la Excelencia estableciendo las medidas apropiadas para asegurar que esta política 
sea entendida y practicada por todo el personal. 

2. Sostenibilidad y Protección del Entorno  

• Promover la protección del ambiente y la reducción de nuestra huella ecológica mediante el uso eficiente de los recursos, la 
mitigación del impacto ambiental de nuestras soluciones, la aplicación de principios de economía circular y el avance progresivo hacia 
la descarbonización de nuestras operaciones.  

3. Desarrollo Humano  

• Facilitar los recursos necesarios para asegurar el desarrollo integral de nuestro personal, garantizando condiciones de trabajo 
justo, salarios dignos, seguridad psicológica, la erradicación de todo tipo de acoso o discriminación y el pleno respeto a los derechos 
humanos en toda nuestra cadena de valor.  

4. Higiene, Seguridad y Salud Ocupacional  

• Asumir la responsabilidad de la Salud y Seguridad Ocupacional de todos los empleados que forman parte de la Organización, 
asegurando que ninguna tarea será tan importante como para justificar la omisión de las medidas de Higiene y Seguridad. 

• Establecer objetivos y metas para alcanzar una mejora continua en la materia, proveyendo los recursos necesarios para llevar a 
cabo las tareas y cumplir las normativas sanitarias. 

• Fomentar la capacitación del personal en materia de Higiene y Seguridad, como una herramienta fundamental para la prevención 
de accidentes y enfermedades profesionales.   

• Verificar, controlar y minimizar los riesgos laborales a los que están expuestos los trabajadores propios y los terceros involucrados 
en los procesos y actividades que BAS&IS desarrolla. 

• Concientizar e involucrar a todos los trabajadores sin distinción de categorías en materia de Seguridad y Salud Ocupacional, 
entendiendo que esta exige la responsabilidad de todos y el compromiso en todos los niveles de la Empresa. 

• Asegurar que las áreas de la empresa asuman el compromiso y la responsabilidad de garantizar un entorno de trabajo seguro y 
saludable para su personal, contratistas, clientes, visitantes y cualquier otra persona que pueda verse afectada por sus operaciones. 

• Concientizar a los empleados sobre la importancia de realizar sus tareas protegiendo su propia integridad psicofísica, la de las 
demás personas que comparten el lugar de trabajo y la de los bienes puestos a su servicio, así como de cumplir las normas 
establecidas al efecto. 

 

Comunicar y difundir la presente política a todo el personal, contratistas y visitas, controlando su cumplimiento. 

Revisar periódicamente la presente Política con el firme propósito de que continúe siendo adecuada a los requerimientos de los Clientes y 
del Mercado, para ejercer nuestras actividades de manera ética, valorizando el liderazgo organizacional, impulsando el Management y 
asumiendo como objetivo organizacional avanzar de forma progresiva hacia la Excelencia. 

LA APLICACIÓN Y EL FIEL CUMPLIMIENTO DE LA PRESENTE POLÍTICA SERÁN OBLIGATORIOS PARA TODO EL PERSONAL DE LA 
EMPRESA, CUALQUIERA SEA SU FUNCIÓN O CARGO. 
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